


INLEDNING

En god hantering och 6verblick av personalstatistik ar en viktig faktor
for att kunna bedriva ett effektivt och strategiskt hallbarhetsarbete.

Lulea Energi upprattar arligen ett personalbokslut som ger en aktuell
bild dver ett antal personalstrategiska fragor. Detta ger daven ett bra
underlag for reflektion och planering infér framtiden.

Vi ser manga vinster av att medarbetare mar bra och orkar med sina
arbeten. Friska, utvilade medarbetare som trivs pa arbetet kommer
att kunna prestera mer for hela organisationen.

Ett av vara huvudsakliga mal med denna rapport ar att tydliggora
verksamhetsnyttan med ett fungerande, férebyggande och

framforallt hallbart personalarbete - for ett hallbart arbetsliv.

Lulea Energis 6vergripande kompetensforsorjningsstrategi syftar
till att sakerstalla att koncernen, har och nu samt i framtiden, sakrar
kompetens som stodjer koncernens mal och vision om att vara ett

nav och foérebild for regionens energiomstallning.

Vi gor det genom att:

SAKRA OCH ATTRAHERA KOMPETENS

MOTIVERA OCH STIMULERA MEDARBETARE

FORNYA OCH UTVECKLA VERKSAMHETEN




Nagra overgripande siffror

Anstdllningstid
Konsfordelning
Friskvard

Personalstyrka

Sjuk- och frisknarvaro 3 & 4
Snittalder

Sakra & Attrahera

Onboarding

Rekryteringar 5 & 6
Lulea Energi Chanser

Motivera & Stimulera

Facklig samverkan
Foraldraledighet

Kompetensutveckling
Tillbud och olyckor 7 & 8
Overtid

Fornya & Utveckla

Avgangar

Pensionsprognos 1
Personalomsattning




Under 2019
blastes det tva
ganger inom
koncernen. Ett
arende avskrevs
direkt, varav det
andra ledde till en
externutredning
dar inga
oegentligheter
framkom och
arendet lades ned.

Redovisningen av antalet anstallda
skiljer sig mot resultatet enligt de
ekonomiska redovisningsprinciperna.
| detta underlag finns antal anstallda
med, oaktat dgarstruktur som hel-
eller delagt bolag samt
anstallningslangd.

Antal som ar anstallda
mer an 3 manader av
aret i relation till de som
varit sjuka mer an 8
dagar (64 timmar). Var
malsattning ar att
uppna 86 % frisknarvaro.

Vi ser att anstallningstid sjunker i takt
med koncernens generationsvaxling
samt att de yngre generationerna, i
forhdllande till aldre generationer,
har en bendagenhet till 6kad rorlighet
pa arbetsmarknaden.




Under 2019 genomfordes en medarbetarundersokning med en svarsfrekvens
pa 94 %. Utifran den framkommer att vi sedan 2017 har hogre NMI (no6jd-
medarbetarindex 0-100) fran 71 till 88. Vi ser ocksa genomgaende

hoga resultat inom medarbetarengagemang.

”Mitt arbete kdnns meningsfullt” finns pa alla topp 5, totalt och pa bolagen. Vart
resultat pa eNPS (medarbetar- lojalitet, -100-100) hojdes ocksa fran 43 till 46.

KONSFORDELNING

Konsfordelning inom olika yrkesgrupper varierar
stort och foljer traditionella kénsmonster.

Under 2019 startades ett likabehandlingsforum
for Lulea Energi, med syfte att lyfta fragor om
jamstalldhet, jamlikhet och mangfald.

Inga anmalningar avseende krankande
sarbehandling, diskriminering och

trakasserier har forekommit under aret.

SNITTALDER
Snittaldern pa koncernniva ar i ’

princip den samma som for fem
ar sedan, men vi ser en viss
paverkan av de senaste arens
pensionsavgangar framst inom
Elndt, Lunet och Bioenergi.

SJUKFRANVARO

Sjukfranvaron per bolag i % av
arsarbetstid. Var malsattning ar
att sjukfranvaron ska understiga 3 %.

Att mata sjukfranvaro ar
en god temperaturtagning pa hur
organisationen mar.




SAKRA OCH ATTRAHERA
KOMPETENS

Alla briljanta médnniskor som delar vara virderingar dr
vilkomna, oavsett vem du dr eller varifran du kommer.

Omréidet Sidkra & Attrahera representerar vért arbetssitt for att skapa kontakter med var omvirld for att
attrahera arbetskraft. Var strdvan ér att vara synliga och tillgdngliga for vdra framtida medarbetare. Utbudet av
potentiell, kompetent och till viss del outnyttjad arbetskraft finns bland studenter och nyanldnda. Var strategi
ar att for varje ar ytterligare ta ett steg nairmare denna arbetskraft och bredda vér rekryteringsbas.

ONBOARDING

Vi arbetar stindigt med att utveckla vara personal-

processer, diribland Onboarding. Sedan 2018 foljer
vi upp vara nyanstéilldas upplevelse av allt fran vért
forsta mote till forsta veckorna pa plats.

Nir en ny medarbetare har borjat inom koncernen ar
det strategiskt viktigt att hen kdnner sig vilkommen
och fér en bra start. Har laggs grunden for vara
vdrderingar och vart gemensamma forhallningssatt
till varandra, kund och leverantor.

REKRYTERING

Som attraktiv arbetsgivare vill vi dven framja intern
rorlighet och ge méjligheter for vara medarbetare att
vdxa i nya roller.

Under aret hade vi sex medarbetare, tre kvinnor och
tre mén, som hittade nya spannande positioner inom
koncernen.

LULEA ENERGI CHANSER

Parallellt med det traditionella rekryteringsarbetet
anvéander vi oss av Lulea Energi Chanser. Detta ér

ett begrepp som omfattar alla de olika sdtt vi tar
emot tillfilliga géster pa. Vare sig det handlar om
examensarbete, prao eller studiebesok. Det kan ocksa
handla om olika former av praktik — antingen for att
ta forsta klivet in pa svensk arbetsmarknad eller for
arbetstraning efter langvarig franvaro fran arbete.

Lulea Energi Chanser handlar om att skapa kontakt,
bygga nitverk och 6ppna upp for ett dmsesidigt
utbyte av kunskap och erfarenhet. Tillsammans
skapar vi morgondagens ambassadérer och
framtida medarbetare.

Resultatet av Onboarding 2019

ar mycket bra overlag och
visar att de nyanstalldas
sammanfattande omdome
av oss som arbetsgivare ar
riktigt hogt: 8,8 av 10.

Under 2019 anstallde vi 9
kvinnor och 12 mén. | vara
externa rekryteringar under
aret sokte 21,5 % kvinnor och
78,5 % man till vara tjanster.

2019 hade vi 15 chanstagare
hos oss. Bland dessa ser vi
praktikanter, prao och
sommarjobbare. Sex av dessa
anstalldes med syfte att
erbjuda plats till personer
som star langre bort fran
arbetsmarknaden.




KONST SOM SOMMARJOBB

For att stavja klotter, ge ungdomar
ett meningsfullt arbete, samt forskona
det publika rummet anstallde

Lulea Energi sex konstintresserade

ungdomar som fick i uppgift att mala
nagra av koncernens natstationer som
sitt sommarjobb.

Pa bild ar ett av tre konstverk,
denna malad av Emmy Wikstrom
& Saga Vesterlund, 2019.




MOTIVERA OCH STIMULERA
MEDARBETARE

Var arbetsmiljo ska vara hallbar, utvecklande och
mojlig att paverka for enskilda medarbetare.

Att erbjuda en god och siker arbetsmiljo dr en prioriterad fraga f6r Lulea Energi. Arbetsmiljé ar allt som péverkar
oss i arbetet; savil fysiskt som organisatoriskt och socialt. Ett bra arbetsmiljoarbete kraver att alla pa arbetsplatsen
ir engagerade. Aven om arbetsgivaren har det yttersta ansvaret har alla medarbetare ocksa ett ansvar.
Medarbetarnas ansvar handlar bland annat om att lyfta utvecklingsomraden och att bidra till sunt arbetsklimat.

FACKLIG SAMVERKAN

Hos arbetsgivaren finns fyra fackliga férbund
representerade. Samverkan sker bland annat

vid personalkommittétraffar. Personalkommittén
ar ett forum for dialog mellan ledning och
medarbetare via fackliga representanter.

FORALDRALEDIGHET

Vi vdrnar om att vara medarbetare ska ha mojlighet
att forena sitt arbete med forédldraskap. Bland annat
genom att vi uppméarksammar faktorer som kan
forsvéra att ta ett gemensamt eller delat ansvar for
hem och barn. I linje med detta sétter vi upp aktiva
atgarder for att se 6ver var verksamhet och
kontinuerligt arbeta for att eliminera hinder.

TILLBUD OCH OLYCKOR

I ett vilfungerande arbetsmiljéarbete minskar
riskerna for att ménniskor ska drabbas for olyckor
och ohilsa och mojliggor ett langre och mer
produktivt arbetsliv. Om vi summerar samtliga
héindelser (272 st) sedan ENIA,vart
rapporteringssystem, aktivt togs i bruk kan vi
konstatera vara vanligaste skadetyper, vilket

ar kross, klam eller annan mjukdelsskada.

OVERTID

Overtid ar ett medel for att hantera tillfilliga

arbetsanhopningar och inte for att klara sin arbetsvardag.

Att ha kontroll pa 6vertidstimmar och bakgrunden till
dem é&r ett sétt att 6verblicka arbetsbelastningen hos
individer och verksamheterna i stort. Inom koncernen
finns det vissa yrkeskategorier som har beredskap och
dé beaktas arbetstiden i utformningen.

Under 2019 har det
sammanlagt arbetats 607
timmar fackligt.

Hel manad eller mer: a Kvinnor

Luled Energi 1

Luled Energi Elnat 0

Bioenergi 0

Lunet 0

Del av manad: a Kvinnor

Luled Energi 5

Luled Energi EInat

3
Bioenergi 0
Lunet 3

Handelsetyp
Riskobservationer
Tilloud

Olycksfall
Fardolycksfall
Summa:

Bolag

Luled Energi | 1,6 %
Luled Energi EInat | 4,5 %
Bioenergi i 6,4 %

Lunet { 2,0 %

Lulekraft i 4,2 %

Overtid/ (Schematid-ledigheter-semester & ATK)
Overtid per bolag i % av arsarbetstid




KOMPETENSUTVECKLING

" Bolag
W o Luled Energi

Luled Energi EInat
Bioenergi
Lunet

Timmar
2047
2497
143

732

Genom individuella kompetensplaner, behovsanalyser
och aterkommande utvecklingsinsatser arbetar vi brett
for att mota verksamheternas behov parallellt med
individ, grupp- och organisationsutveckling.

*Kompetensutveckling i tid. Totalt antal registrerade utbildningstimmar per

bolag. En arsarbetstid ar 1980 timmar.




FORNYA OCH UTVECKLA
VERKSAMHETEN

Vi skapar trygghet genom fordndring.

Att arbeta med utvecklingsfrdgor innebdr att utgd fran hur omvérlden forandras, for att forsta hur Lulea
Energi paverkas och var vi bor befinna oss for att tréiffa ratt, bade kort- och langsiktigt. Under 2019 skedde

ett omfattande visionsarbete f6r hela koncernens chefer och medarbetare. Var vision malar upp en bild av

vad koncernen strivar efter att vara i en framtid, vilket ar "ett nav och forebild for regionens energiomstdillning.”
I var senaste medarbetarundersékning visar resultatet 3,47/4 pa fragan "Jag kdnner att vi som foretag har en
positiv framtid”.

PERSONALOMSATTNING

Bolag | Ar
Luled Energi | 6%
Luled Energi EIndt | 8%
Bioenergi i 7%

Lunet | 16%

Antalet nyanstéllda 1/1+31/12=x x/2=y

Antalet slutade under aret/y = personalomsittning.

Personalrorlighet beskriver strommen av personal in
och ut ur koncernen. I underlaget finns det med-
raknat tidsbegrdansade anstédllningar som har eller
uppgatt till minst sex manaders anstéllningstid,
tillsvidareanstallningar som pabdrjats eller avslutats
samt pensionsavgangar. Lulea Energi véljer att folja
rorligheten pa detta sitt da ett in- och utflode av
personal paverkar flera processer sasom bland

annat gruppdynamik, rekrytering och arbets-
belastning. Koncernen har inget uttalat mal for Pa var onboa rdingen kat for

hur hég eller"lé’}g rijrl.igheten bor vara, ddremot nyanstéllda svarade 94 % att
viljer vi att folja rorligheten som ett nyckeltal bland

annat n6jd-medarbetarindex. de troligen arbetar kvar inom
koncernen om tre ar.

PENSIONSPROGNOS

Vi arbetar strategiskt med pensionsprognoser och har en nira dialog i frigan med medarbetarna fran att de
fyller 60 &r. Syftet dr att personalprocesserna sikerstills. Via externa resurser erbjuder vi d4ven alla medarbetare
individuell ekonomisk rad- och végledning infor pension. Vi arbetar for att mojliggora ett héllbart arbetsliv
fram till pension och ett sétt att gora detta ar mojligheten till en 80/90/100 16sning. Formanen innebdr att
fr.o.m. 62 ars dlder har medarbetaren, efter arlig behovsprévning, méjlighet att arbeta 80 % till 90 % av

l6nen med 100 % pensionsavsittning.

Pension 5 ar Pension 10 ar

& Kvinnor

b
&5 OO

—
oo}
= “m“|||||||||||||||||||||||||||||||||||

E‘
=]
o
-
H‘
[=1
=]
(¢}
=

Bioenergi Lunet Bioenergi

= Min




AVGANGAR

| samband med avgdngar analyserar vi alltid orsaken
till varfor nagon valjer att lamna oss. Under 2019
avslutade 15 personer sin anstallning. 26% av dessa
valde arbete hos annan arbetsgivare medan 60%

av rorligheten harrors till naturliga avgangar eller
karridrsteg. 13 % avser visstidsanstallningar som

upphorde.




PERSONALSTATISTIK FOR LULEA ENERGI AB

Luled Energi AB Energigranden 1,973 47 Luled. Tel 0920-26 44 00 www.luleaenergi.se
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